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CUIDANDO
A LOS QUE QUIERES

Plan Integral
Colsanitas

el cuidado
completo para ti
y tu familia
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Coberturas de tu Plan Colsanitas

Desde el primer dia de afiliacion

¥, Consultas y atencion médica

» Acceso directo a todas las especialidades

- Atencion de urgencias.

- Atencion en accidentes de transito terrestre.

- Cobertura lesiones ocasionadas por practica o
competencia de deportes de alto riesgo.

- Servicio preventivo de odontologia y atencion de
urgencias odontoldgicas.

¥, Ayudas Diagnosticas

« Examenes de laboratorio clinico ambulatorio y
domiciliarios.

- Examenes radioldgico y patologicos.

« Examenes de diagnostico especializados de ultima
tecnologia.

¥, Apoyo Terapéutico

- Terapia respiratoria, de lenguaje y ocupacional,
fisioterapia, rehabilitacion, ortoptica y pleoptlca
» Acceso directo a P5|colog|a Nutricion y Optometria

¥, Maternidad

- Atencion medica obstétrica del parto o
cesarea a todas las usuarias del contrato sin
periodo de carencia

 Ecografia ginecobstétrica 3D ilimitada bajo
pertinencia medica

« Anexo Bebé en Gestacidn

¥ Hospitalizacion

« Hospitalizacion para tratamiento médico, quirurgico,
coma irreversible UCC,UCI, sin limite

- Hospitalizacion domiciliaria.

« Alimentacion enteral-parenteral intrahospitalaria

« Medicamentos intrahospitalarios (excepto homeopaticos,
hemoderivados)

« Oxigeno intrahospitalario

» Transfusiones de sangre eritrocitos, plaquetas, plasma
sangre total




Coberturas de tu Plan Colsanitas

Desde el primer dia de afiliacion

Y,

Orientacion

. en salud
¥, Tratamientos

- Tratamiento para cancer quimioterapia, radioterapia y
cobaltoterapia
« Tratamiento ambulatorio y hospitalario VIH-SIDA.

@ Atencion medica domiciliaria

@ Ambulancia terrestre de emergencia dentro del

perimetro urbano

- Cirugia en caso de urgencia vital y ambulatoria. @ Consulta virtual no programada

- Tratamiento médico, quirdrgico programado

« Material de Oste05|nte5|s

» Transplante de 6rganos.

- Vasectomia y Pomeroy (Ligadura de trompas de Falopio).

@ (601) 4871920 5\

@ 01 8000 979020
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- LaVdeO0O7Zam a 5pm y Sabado de 7Zam a 1pm

\.’.Cirugia : @ Direccionamiento a urgencias




Coberturas Especiales incluidas en tu Plan Colsanitas

Desde el primer dia de afiliacion

¥. Hospitalizacidén y cirugia

« Hospitalizacion para tratamiento psiquiatrico por un periodo
limitado de 90 dias

- Cama de acompafiante, sin limite de tiempo ni de edad

- Enfermera acompafiante, sin limite de tiempo ni de edad

« Cobertura de Dialisis y Hemodialisis, sin limite

» Gastos del donante en caso de trasplante sin limite

* Protesis y Ortesis sin limite

« Cobertura sin limite de derivados de Sangre o Plasma

¥ Medicamentos

- Medicamentos ambulatorios y hospitalarios para cancer.

- Medicamentos Pre y Pos hospitalarios debidamente registrados en el
INVIMA, hasta por treinta (30) dias de tratamiento y formulados por
médico adscrito. Cobertura maxima por afo calendario hasta
3 SMMLV, requiere autorizacion y vale

¥ Adicionales

« Cobro de prima a bebé en gestacion desde el nacimiento

« Oxigenoterapia ambulatoria

« Cubrimiento ilimitado para manejo de lesiones con crioterapia o
electrocauterio, bajo pertinencia medica

» Escleroterapia

« Suministros de alérgenos para pruebas de alergia




Coberturas Especiales

Incluidas en tu plan de salud Colsanitas

¥, Reembolsos

« Se reembolsa el servicio de consulta externa por fuera del
cuadro médico hasta un tope de 0.20 SMMLV

¥, Condicion cobro de vales

- No cobro de Vales de Asistencia Médica en todos los Centros
Médicos Colsanitas a nivel nacional para los servicios
disponibles en cada Centros Médico, se incluyen los servicios
de Laboratorio Clinico y Terapias

Vale Diferencial







Aplica pago de vale electronico:
$38.500 (tarifa 2025)

Radiologia oral
imagenes intraorales,
extraorales, paquetes de
ortodoncia(fotos modelos).
*se excluye tomografia.

Odontologia General
odontologia preventiva y
operatoria dental (calzas)

Periodoncia
limpieza superficial y
profunda, cirugia periodontal

*Injertos se excluye el valor
del insumo.

Odontologia pediatrica
prevencion, operatoria
dental (calzas), ttos. de

conducto y coronas de
acero.

Ortopedia maxilar

hasta los 14 afos.
Aparatologia y controles, no
otorga reposicion por
perdida .

Cirugia Oral

exodoncias (extracciones)
simples, complejas,
cordales incluidas, biopsias.
*Biopsia excluye estudio
histopatoldgico.

Ortodoncia

para menores de 36 anos
por una sola vez en la
vida(examenes, brackets
metalico convencional,
aparatos de retenciéon y
controles).

Endodoncia

tratamientos de conductos,
blanqueamiento individual
por causa endodontica,
cirugia endododntica.

Beneficios extracontractuales

Placas neuromiorrelajantes
Bruxismo mayores de 18 anos.
Placa Convencional: 1 vez/ano
i‘j Placa Confort:1 vez cada 2 anos,
acceso por rehabilitador oral,

sujetos criterio de profesional.

Blanqueamiento Dental
estético

mayores de 18 afos. Sujeto a
pertinencia clinica. 1 sola vez
en la vida se accede por
rehabilitacion oral. Periodo de
carencia 18 meses

. Urgencias Odontologicas
domiciliarias Oral Home
Por dolor o trauma:
Bogota,Cali, Medellin, Bquilla
,Bucaramanga, Cartagena,
Manizales, Pereira y Armenia.

Linea de atencién nacional: 315 3330505

E Urgencias odontoloégicas 24 horas en ppales ciudades Bogotd, Cali, Medellin, Barranquilla ,Bucaramanga

Politica de reembolso en zonas de no cobertura hasta 1SMMLV



L Red Médica Colsanitas




(CM)Centros Médicos Colsanitas
.

. Regional Bogota ¥. Regional Barranquilla COISanItaS
1. CM Colsanitas Cll 96 1. CM Colsanitas Barranquilla
2. CM Colsanitas La Calleja 2. CM Colsanitas Bocagrande Cartagena
3. CM Colsanitas Colina 3. CM Colsanitas Riohacha
4, CM Colsanitas Ilarco 4. CM Colsanitas Santa Marta.
5. CM Colsanitas 108 5. CM Colsanitas Monteria
6. CM Colsanitas Salitre 6. CM Colsanitas Valledupar
7. CM Colsanitas Santa Ana 7. CM Colsanitas San Juan Del Cesar
8. CM Colsanitas Cedro Bolivar 8. CM Colsanitas Fonseca
9.  CM Colsanitas Agua Clara Chia 9.  CM Colsanitas Barrancas
10. CM Colsanitas Medicina Preventiva 10. CM Colsanitas Maicao
11. CM Colsanitas San Andrés
> Regional Centro Oriente “.Regional Cali
1. CM Colsanitas Villavicencio 1. CM Colsanitas Chipichape i B
2. CM Colsanitas Tunja 2. CM Colsanitas Ciudad Jardin F e | ) o
3. CM Colsanitas Sogamoso 3. CM Colsanitas Popayan Ji
4, CM Colsanitas Yopal
5. CM Colsanitas Neiva
6. CM Colsanitas Ibagué )
. Regional Medellin -
_ 1. CM Colsanitas Medellin Santa Maria de los
. Regional Bucaramanga Angeles.
1. CM Colsanitas Bucaramanga 2. CM Colsanitas Armenia
2. CM Colsanitas Clcuta 3. CM Colsanitas Pereira
3. CM Colsanitas Barrancabermeja (nuevo) 4.  CM Colsanitas Manizales

Diagonal 56 #18A-80 CC San Silvestre

Centro Médico Virtual ~\
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Centro Médico Colsanitas
Premium Medellin

Servicios de Apoyo Procedimientos de Apoyo

~ Diagnostico Terapéutico

Otros Servicios




Centros Médicos
¥ Colsanitas

Centro Meédico Virtual

v~ Consulta Médica Virtual .................

v’ Menos desplazamientos .........ce.....

v Cobertura a nivel nacional .............

v~ Acceso a los mejores especialistas...

v* Todo al alcance de un clic




Clinicas Propias

Clinica Reina Sofia Clinica Universitaria Clinica Campo Abierto

Pediatrica y Mujer Colombia
i Av. Cll 127 # 20 - 56 ) ( Cra 69 # 170 - 40 )
Ibagué

Barranquilla

Clinica Reina Sofia

Cra 31 #125a - 23

< Av.Cra 7 #1406 -65 >

® © o o
® © o o o
s e es Clinica Iberoamérica Clinica Sebastian de . ,
® o0 0 0 0 o , Clinica Keralty Ibagué
e e e e e s Belalcazar
AR < Cll 86 # 50 -26 > < AV 4 Norte #7N-81 ) Cll60 # 6- 24
e © & o o
e © o o



* Alg

Medellin

o Hospital Pablo Tobdn Uribe

o Clinica Medellin Occidente

o Clinica Medellin Poblado

o Clinica las Américas

o Clinica las Vegas

o Clinica el Prado

o Clinica del Rosario Tesoro vy
Centro

o Clinica del Ces

o Interquiréfano

o Fresenius

o Clinica San Vicente de Paul
Medellin

o Cardiovascular

o Clinica Oncoldgica Astorga

o Clinica Oftalmologia de
Antioquia

o Clinica Oftalmoldgica San
Diego

o Centro de Ortopedia del
Poblado

o Instituto de Cancerologia

o Angiologia Médica
Diagnodstica

o Samel

unas Clinicas
Adscritas

Bello

o Hospital Marco Fidel
Suarez

Rionegro

o Clinica Somer

o Clinica San Vicente de Paul
o Clinica Promta

Envigado

|V

o Hospital Manuel Uribe
Angel
o Laboratorio Medico

Echavarria
o Synlab

Ceja
o Clinica San Juan de Dios

Itagui

https://www.colsanitas.com/en/directorio-medico




* Alg

unas Clinicas

Adscritas

Bogota

o Clinica Country

o Clinica de Marly (Bogota vy
Chia)

o Fundacion Abood Shaio

o HOM|

o Clinica Nueva

o Clinica de la Mujer
o Clinica Palermo

Cartagena

o Medihelp Services

o Clinica de la Misericordia
o Promotora Bocagrande
o Clinica Blas de Lezo

o Serena del Mar

o Clinica Madre Bernarda

Pasto

o Clinica Oncoldgica Aurora

o Compania Operadora
Clinica Hispanoameérica

o Fundacion Hospital San
Pedro

o Clinica Nuestra Senora De

-~ Barranquilla

Villavicencio

Fatima
o Clinica De Ortopedia Y
Fracturas Traumedical

o Inversiones Clinica del Meta

o Clinica la Asuncién
o Clinica General del Norte
o Clinica del Caribe

o Clinica Vive Itda

o Corporacion Clinica Primavera
o Hospital Dptal de Villavicencio
o Servimedicos

Cali

o Clinica Nuestra Sefora
de los Remedios

o Clinica de Occidente

o Fundacion Valle de Lili

o Clinica Imbanco

Bucaramanga

o Clinica Chicamocha

o Clinica Materno Infantil
San Lufs

o Fundacion Cardiovascular

https://www.colsanitas.com/en/directorio-medico




DIFERENCIAL

Valor del vale
2025

$43,200

Servicio

Consulta médica general
Consulta médica especializada
Consulta No programada
Urgencias

Laboratorio clinico por servicio

Imagenologia simple y
especializada

Examenes diagndstico
especializados

Servicios por sesiones-
Terapias

Hospitalizacion y cirugia

Pago de Vales

Cantidad de vales
Centros Médicos
Colsanitas N/al

No Paga
No Paga
No Paga
No Paga
No Paga

No Paga
No Paga

No Paga

No aplica

Cantidad de vales
prestadores Adscritos y
Clinicas

1
1

1 por cada 3 sesiones

2 (1 médicoy 1 IPS)



Canales de Atencion



"A Colsanitas

¥ Canales de atencién

En Colsanitas entendemos
que los gustos son diferentes,
por eso tenemos un

Asesor en linea:

cw.g W é/u m@M/ Si lo tuyo es la atencion personalizada, conéctate

con uno de nuestros asesores por videollamada, a
través del canal Asesor en linea en colsanitas.com

Horario de atencion:
Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 6:00 p.m.
Sabados de 8:00 a.m. a 2:00 p.m.

Aqui podras recibir atencion para:

B @ @) = 2 ®

S Actualizacion Soporte canales Directorio Informacion
Autorizaciones de datos Cartera virtuales médico general

Oficina Virtual: App Colsanitas: Chat Maria Paula: Colsanitas en Linea: Bogota 601487 1920 - Linea nacional 018000 979020
Si te gusta navegar por internet, éPrefieres las aplicaciones? Si disfrutas chatear, agrega a b
accede a nuestra oficina virtual a descarga nuestra APP Colsanitas, tu lista de contactos a Maria
través del portal web colsanitas.com, realiza tu registro biomeétrico, paula, tu asistente virtual,
gestiona tus servicios de una forma ingresa y gestiona tus servicios con el nomero de WhatsApp .
facil y sencilla, las 24 horas del dia: de salud de manera rapida, (+57) 3103107676 v Kioscos:
segura y desde cualquier lugar. gestiona de manera agil tus

servicios de salud. También . . . .
BOckies Haterio & Fravits aal Ubicados en algunas oficinas de atencion al usuario,

chat de colsanitas.com. Centros Médicos Colsanitas y sedes adscritas, donde
) U AppStore )l & Appcalicry puedes comprar vales o pagar tu factura.

Disponible en las tiendas

Por medio de estos canales podrds
gestionar o consultar tus:
Orlenmadcids Consulta cual kiosco

g?
Pagos Directorio o »
facturas medico 2 sin es el mas cercano en

wvales
electrdnicos
® E@ tu ciudad a traveés de _
Informacion £ nuestros directorios: Sedes adscritas

eeneral Planes

Y

)

Oficinas de atencion al usuario

Autorizaciones

Centros Médicos Colsanitas

Resultados
médicos

seguro de viaje

Certificados




¢ Canal Asesor
@ enLinea

o

@ Colsanitas






Seguro

iViaja siempre protegido!

En Colsanitas cuentas con un seguro de viaje
hasta 35 mil euros o dolares para
emergencia médica o asistencia en el
exterior, que incluye:

de viaje

Gastos por emergencia médica fuera del pais, sin
costo adicional.
- Asistencia internacional.

- Muerte por accidente en transporte publico.
. Retraso de viaje, entre otros.
No importa cuantas veces viajes, siempre y cuando

cada salida sea desde Colombia, y te cubrimos hasta
30 dias en cada viaje.

Activa la cobertura antes de salir de Colombia a
través de nuestros canales digitales.

Pensando en tu tranquilidad, te
brindamos sin costo alguno

Servicio Exequial
exclusivo para
usuarios Colsanitas.

Servicio
Exequial

Ademas, cuentas con cobertura
exequial para mascotas previamente

Comunicate con Coorserpark S.A.S.
nuestro aliado y prestador del servicio
exequial.

Operadores Claro, Movistar y Tigo: #523, opciéon 2
Lineas fijas: (601) 345 0188 - (601) 317 5670,
opcion 2, en Bogota.

Linea gratuita nacional: 01 8000 115233 desde un
teléfono fijo, opcién 1.

Mas informacion en
colsanitas.com/seccion/ServicioExequial

iTranquilidad en los
momentos dificiles!

Seguro

de vida

Sabemos que no estas exento de una 1 ;
eventualidad que te impida cubrir las \
cuotas de tu contrato de medicina ». /(
prepagada. £ Py
” "~
Si eres el Titular del contrato de medicina prepagada de
Colsanitas, te brindamos el Seguro de Vida Colsanitas, un b”
beneficio encaminado a que puedas continuar con la
proteccion de tu familia, al cubrir el valor de hasta doce
(12) cuotas mensuales de los usuarios que permanezcan //
en el contrato, en caso de incapacidad total o
permanente o el fallecimiento del titular.

Mas informacion en colsanitas.com seccion

Seguro de vida.

 Privilegios

@ Colsanitas

Por ser usuario de Colsanitas
tienes acceso a descuentos en
marcas reconocidas de tecnologia,

moda, salud y mucho mas.

iConoce nuestras marcas aliadas!

en privilegios.colsanitas.com



Colsanitas

MEDICINA PREPAGADA

CUIDANDO
A LOS QUE QUIERES

iGracias!

Marca facil desde tu celular al Nacional Colsanitas.com
(601) 487 1920 01 8000 979020

®) a o



